Reisleidersprofiel

SRG-reisleider, voor mensen die méér willen, uitdagend en leidend tot
veel voldoening

Korte omschrijving van de functie

De reisleider geeft samen met zijn medewerkers invulling aan de vakantiewensen
van de deelnemers, voor zover ze passen in de beschrijving van de reis.

Hij of zij is een medewerker die vertrouwd is met het geven van leiding aan een
groep mensen. De reisleider organiseert de gewenste hulp en stuurt als
teamleider de medewerkers aan en zorgt ervoor dat de vakantie naar
tevredenheid van allen verloopt.

De reisleider is eindverantwoordelijk en neemt beslissingen bij complexe
situaties. Hij/zij schrikt niet terug van enig improviseren en kan met
onverwachte, soms ongemakkelijke situaties omgaan.

Hij/zij zorgt ervoor dat deelnemers en medewerkers één groep vormen en samen
op vakantie zijn.

Een medische achtergrond kan een voordeel zijn, maar is geen vereiste. De
samenstelling van de groep medewerkers is zodanig dat er altijd voldoende
verpleegkundige kennis beschikbaar is. Tijdens de voorbereiding is er veel
aandacht voor de gezamenlijke verantwoording van reisleider en medewerkers.
Noot:

De eisen aan de functie en de verantwoording die je als reisleider draagt, maakt
dat de SRG ondersteuning wil bieden en beginnende reisleiders met raad en daad
terzijde wil staan. Verder beseft de SRG dat de ervaring die ermee opgedaan
wordt, niet misstaat op een persoonlijke CV. Het reisleiderschap kan als een
onderdeel van de ervaringsopbouw van een carriere beschouwd worden.

Taken van de reisleider
« Dagelijkse leiding over de reis en organisatie van de gewenste hulp.
« Bewaking van het beschikbare budget voor de reis.
+ Begeleiding medewerkers.
 Meedoen met uitvoerende taken als medewerker.

Profielschets van een reisleider (ster)
e Ervaring met het helpen/begeleiden van mensen met een lichamelijke
beperking bij de ADL zorg, meestal opgedaan tijdens eerdere SRG-reizen
» Leidinggevende capaciteiten
» Improvisatie- en inlevingsvermogen
e Natuurlijk optimisme.
« Dienstverlenend.
+ Kan met stress omgaan.
» Is creatief en besluitvaardig.
e Enthousiasmerend, integer en is een teamplayer.

Heb je interesse of wil je meer informatie, bel dan met een van de
commissieleden of mail naar medewerkers@srg-vakanties.nl.




